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' CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

o~ ? Poc lap - Tu do - Hanh phic

HQP PONG CUNG CAP VA SU DUNG DICH VU CHU KY SO
So: 14250903 7/HPDV-CKS-VH

- Can cit BY ludt dan su s6 91/2015/QH13 va cdc van ban huong dén thi hanh;

- Can cit Ludt Thieong mai s6 36/2005/QH11 va cdc van ban hwéng dan thi hanh;

- Can c Ludt Giao dich dién nr sé 20/2023/QHI15 va cdc van ban huwong déan thi
hanh;,

- Can cit Ludt Cong nghé théng tin sé 67/2006/QHII va cdc vin ban hwéng dan thi
hanh;,

- Can civ Nghi dinh sé 130/2018/ND-CP ngay 27 thing 9 nam 2018 cua Chinh phii
quy dinh chi tiet thi hanh Ludt Giao dich dién tr vé chir ky s6 va dich vu chung thuc chiv
ky s6;

- Can cit Nghi dinh s6 23/2025/NP-CP ngay 21 thing 02 ndm 2025 cua Chinh phii
quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cdy;

- Can cir Hop dong Hop tic kinh doanh sé S50/HPHT/ICORP-VUHAI/2024 ngady
02/10/2024 giita Céng ty Cé phan Ung dung Céng nghé Vii Hdai va Céng ty Coé phan
ICORP

- Can cir Gid’y chimg nhan Dai Iy dich vu chit ky 56 I-CA so 0108190282/GCN-ICA
ciia Céng ty Cé phan ICORP - Nha cung cap dich vu chimg thuc chiv ky s6 cong cong
I-CA (hoat ddng theo Gidy phép cung cap dzch vu chimg thuc chit ky sé6 cong céng so
245/GP-BTTTT do Bé Théng tin va Truyén thong cdp ngay 19/05/2022);

- Can cw phap ly khac co lién quan;

- Can cik vdo khd ndng va nhu cdu cia cdc Bén,

Hoém nay, ngay 11/09/2025, tai Ha N6i; Ching t6i gom:
BEN SU DUNG DICH VU (Bén A): CONG TY CO PHAN VAN VINA

1.1. D6i véi tb chire:

Nguoi dai dién: NGUYEN PAO VINH

Chtrc vu:

CCCD/H) chiéu: 042077004012

Ngay cap: 18/12/2021

Noi cép:

Dia chi: Tang 142, S6 23 L6 13B khu PTM Trung Yén, Phuong Yén Hoa,

Thanh phd Ha Néi, Viét Nam

bién thoai:

Email:

Ma sb thué: 0107588200

CONG TY CO PHAN VAN VINA

KY NGAY: 11-09-2025 17:15:16



1.2. P6i véi ca nhan:

Ho va tén: Chtrc vu:
CCCD/H0 chiéu: Ngay cép:
Noi cép:

bia chi:

bién thoai: Email:

BEN CUNG CAP DICH VU (Bén B): Cong ty C6 phan Ung dung Cong nghé Vii Hai

Ma sb thué: 0108190282

Dia chi PKKD: S6 746, Pudng Minh Khai, phuong Vinh Tuy, quin Hai Ba Trung,
Thanh ph6 Ha Noi, Viét Nam.

Dia chi VPGD: Tang 5, sb 314 Minh Khai, phuong Minh Khai, quian Hai Ba
Trung, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam

Nguoi dai dién: Pao Thi Hai Anh Chtre vu: Giam déc

Dién thoai: 1900232303

Tai khoan sé: 268159 - Ngan hang TMCP K§ thuong Viét Nam (Techcombank) -

Chi nhanh Linh Nam, Ha Noi.

Sau khi thoa thuan, cac bén théng nhat ky Kkét Hop déng cung cfip va st dung dich vu
Chtr ky s6. Bén A d3 doc, hiéu, déng y, khong yéu cAu stra d6i, bd sung va cam két thuc
hién dung Piéu khoan st dung dich vy dugc cong bd tai cic website https://icorp.vn;
https://i-ca.vn.

Piéu 1. Dich vu cung cip:

Bén A déng y mua va Bén B dong ¥ cung cap dich vu chit ky sé I-CA theo yéu cdu cua
Bén A, nhu sau:
1.1. Loai yéu cau:

0 Cap méi \ Gia han
1.2. Thiét bi sir dung dich vu:
\ USB Token 0 Chit ky s6 tir xa(Cloud)

Chir ky s6 tir xa (Cloud) dung dé ky trén Phin mém hd trg VAN-Logistic; khong gigi han
s6 lugng may cai dat va sir dung dong thoi/ 1 tai khoan

1.3. Thoi han st dung dich vu: 42 thang

1.4. Thoi han bd sung, khuyén mai (néu co):

1.5. Thoi diém bét dau sir dung dich vy dugc tinh tir ngdy bét dau trén Chimg thu sé I-CA:

Piéu 2. Phi dich vu:

2.1. Thong tin goi cude va gia tri hop ddng nhu sau:

- Tén goi dich vu: CKS token 3 nam (CP + KM)
- Pon gi chit ky s6 (VND): 2,800,000

- Pon gia token (VND): 0

- Thué VAT (VND): 224,000

- Tong cong: 3,024,000

- Chiét khaw/ Giam gia (VND): 1,680,000

- Tong cong tién thanh toan (VND): 1,344,000

- Bang chir: Mot triéu Ba trim Bén muoi Bén ngan



2.2. Thoi gian khuyén mai/cong bu(Néu co):
Piéu 3. Phuong thirc thanh toan:

3.1. Bén A thanh toan bang tién miat hodc chuyén khoan 100% tong gia tri hop dong cho
Bén B trong vong 10 ngdy (tinh ca ngay nghi Tuan/ L& Tét), ké tir ngay ky két Phu luc Hop
ddng nay.

3.2. Truong hop Bén A khong thanh toan ding thoi han, Bén B s& thu hoéi dich vu va thu
ho6i hoa don dién tir da cip cho Bén A.

3.3. Bén A vui long ghi rd nd1 dung thanh toén theo cu phap:

“Tén cong ty - MST - Thanh toan Dich vu VAN-Logistic™.
Piéu 4. Thong tin xuit héa don:

4.1. Thoi gian xudt hoa don: trong vong 01 ngdy lam viéc ké tir khi hai Bén ky két Phu luc
Hop dong nay va Bén B cung cip dich vu cho Bén A thi Bén B s& xuit hoéa don dién tir cho
Bén A.
4.2. Thong tin viét hoa don (néu khac v&i théng tin cia Bén A & phan “Thong tin Bén A”
trong Phu luc Hop dong nay):

+ Tén Doanh nghiép: CONG TY CO PHAN VAN VINA

+Ma s6 thué: 0107588200

+ Dia chi:

- Thong tin nhan hoéa don:
+ Email: po@vanvina.vn
+ Dién thoai: 0912266567

Diéu 5. Mtrc dd bao mat:

5.1. Péi véi dich vu chir ky s6: Hé thong phan phdi khoa cho thué bao (Bén A) phai dam
bao sy toan ven va bio mat cua cip khod. Trong truong hop phan phdi khoa thong qua méi
truong mang may tinh thi hé thong phan phdi khoa phai sir dung cic giao thirc bao mat dam
bao khong 1 thong tin trén dudng truyén.

5.2. Bén A c¢o6 trach nhiém luu trit va st dung khoa bi mat cua minh modt cach an toan, bi
mat trong sudt thoi gian chung thu s6 ctia minh ¢6 hiéu lyc va bi tam dung.

Dicu 6. Dieu kién dam bao an toan cho chir ky so:

6.1. Chir ky sé duoc tao ra trong thoi gian chung thu sd c6 hiéu lyc va kiém tra dugc bang
khoa cong khai ghi trén chtng thu sé do;

6.2. Chir ky s6 duoc tao ra béng viéc st dung khoa bi mat twong ung voi khoa cong khai
ghi trén chimg thu s6 do Bén B cip;

Piéu 7. Tam dirng, thu hoi dich vu:

Dich vu cua Bén A bi tam dung hodc thu hoi trong céac truong hop sau:

7.1 Khi Bén A c6 yéu cAu tam dung hodc thu hdi dich vu bé‘mg van ban.

7.2 Khi Bén B c6 can cr khang dinh rang dich vu duwoc cip cho Bén A khong tudn theo cac
quy dinh ctia phap luat hién hanh hodc khi phat hién ra bat ctr sai sét nao c6 anh huéng dén
quyén loi ciia Bén A va bén B trong qua trinh sir dung dich vu.

7.3 Khi ¢6 yéu cau tir Co quan nha nude cd tham quyén.



7.4 Khi bén A khong ndp ddy da cac gidy to hd so ding ky dich vu theo quy dinh cia timg
dich vu st dung dugc thong bao tai cac website https://i-ca.vn.

7.5Khi Bén A vi pham cic nghia vu duoc quy dinh tai Hop dong. Trong truong hop nay,
dich vu chi dwoc khéi phuc sau khi Bén A chim dit hanh vi vi pham.

7.6 Khi Bén A vi pham cac nghia vu dugc quy dinh tai Hop dong nhung Bén A khéng khic
phuc hau qua.

7.7 Khi khong con cén cu dé tam dung hodc thoi han tam dung theo yéu ciu d3 hét, Bén B
s& phuc hdi dich vu cho Bén A tiép tuc sir dung theo dung quy dinh phap lut.

Diéu 8. Quyén va nghia vu cia bén A:

8.1. Bén A nhan thirc day di quyén va nghia vu khi thyc hién giao dich sir dung dich wvu,
déng thoi chiu trach nhiém bao dam sy an toan khi st dung dich vu.

8.2. Bén A c6 nghia vu cung cép day di, chinh xic cac hd so, gidy to va thong tin can thiét
theo yéu cau cua Bén B, bao gom:

- Pon ding ky st dung dich vu ching thu sé I-CA; Hop ddng cung cip va st dung dich vu
chir ky sd: ban ky dién tir hodc ban in gidy, ky, dong dau;

- Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép (gidy chung nhan dau tu/ ding ky ma s thué);
Cin cudc cong dan hodc chimg minh thu hoic hd chiéu cua ngudi dai dién phap luat; Gidy
ching nhan PKKD va gidy chimg nhan dang ky thué (d6i voi ho kinh doanh) 1a: ban scan
mau hodc ban chup mau.

Bén A tu chiu trach nhiém truéc phap luat va thiét hai xay ra néu vi pham quy dinh nay.
Trudng hop co su thay ddi vé cac thong tin nay phai thong bao ngay cho Bén B dé thay dbi
thong tin chung thu cia Bén A.

8.3. Bén A c6 quyén yéu ciu Bén B vé viéc gia han ching thu sd; thay doi cip khoa thué
bao; tam diung hodc thu hdi ching thu sé dd cip cia Bén A bing Phiéu d& nghi hoic Vin
ban va tu chiu trach nhiém vé yéu clu do.

8.4. Pbi voi dich vu chung thu s6 I-CA, Truong hop Bén A ty tao cdp khdéa cho minh, Bén
A phai dam bao thiét bi tao cip khoa sir dung ding quy chuin ky thudt va tiéu chuan bat
budc 4p dung. Tru truong hop Bén A thué thiét bi tao cap khoa cua Bén B va uy quyén cho
bén B tao va luu trir cap khoa.

8.5. Thong bao trong thoi gian 24 gid cho td chuc cung cip dich vu chung thyc chir ky s
ciia minh néu phat hién thdy diu hiéu khoéa bi mét ciia minh d3 bi 16, bi danh cip hodc st
dung trai phép dé c6 cac bién phap xir 1y.

8.6. Bén A hoan toan chiju trach nhiém trudc phap luat vé muc dich st dung chung thu sé
cling nhu moi thiét hai xay ra do 16i Bén A trong viéc s dung/quan 1y khoa bi mat va thiét
bi luu triv chimg thu sé.

8.7. Bén A c¢6 nghia vu nop diy du cic gidy to hd so ding ky dich vu theo quy dinh cua
tung dich vu st dung dugc thong bao tai cac website: https://i-ca.vn.

8.8. Cac quyén va nghia vu khic theo quy dinh cua Hop ddéng ndy va quy dinh cua phéap
luat.

Dieu 9. Quyén va nghia vu cia bén B:

9.1. Bén B dam bao cung cép dich vu chimg thuc chir ky s cho Bén A dép tmg cac diu
kién an toan cho chir ky s6 theo Quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP;
9.2. Bén B dam bao hé théng ctia minh dé Bén A c6 thé tu tao cap khoa hoac yéu cau Bén



B tao cap khoa cho Bén A b@fmg Phiéu dé nghi hoac Van ban.

9.3. Bén B dam bao sir dung cac phuong thirc an toan dé chuyén giao khéa bi mat dén Bén
A va chi dugc luu ban sao ctua khoa bi mat khi Bén A c6 yéu cau béng Phiéu dé nghi hoac
Van ban.

9.4. Bén B co trach nhiém dam bao an toan trong subt qua trinh tao va chuyén giao chimg
thu s6 cho Bén A.

9.5. Bén B co trach nhiém s dung thiét bi theo dung tiéu chuan quy dinh dé khoi tao va luu
trir cap khoa cua Bén A.

9.6. Bén B co6 trach nhiém giai quyét cic rii ro va dén bu thiét hai xay ra cho thué bao va
ngudi nhan trong trudng hop 16i duge xéac dinh ctia Bén B.

9.7. Bén B co6 trach nhiém dam bao an toan thong tin riéng, thong tin ci nhan va thiét bi luu
trir chimg thu sé cho Bén A theo quy dinh ctia phap luat vé an toan thong tin va phap luat
khac c¢ lién quan.

9.8. Bén B dam bao kénh tiép nhan thong tin hoat dong tir Bén A lién quan dén viéc sur
dung chimg thu sb.

9.9. Bén B phai thong bao ngay cho Bén A, dong thoi ap dung nhimng bién phap ngin chin
va khic phuc kip thoi trong trudng hop phat hién thdy dau hiéu khoa bi mat cia Bén A da
bi 10, khong con toan ven hodc bat ¢t su sai sét nao khac co nguy co anh hudng xau dén
quyén loi ciia Bén A.

9.10. Bén B c6 trach nhiém khuyén ciao cho Bén A viéc thay ddi cap khoa khi can thiét
nham dam bao tinh tin cdy va an toan cao nhit cho cip khoa ciia Bén A.

9.11. Trong thoi gian tam dimg, Bén B c¢6 trach nhiém duy tri hé théng co s¢ dir liéu lién
quan dén ching thu sé dé cap cho Bén A.

9.12. Khi bji thu hoi gidy phép, Bén B phai thong bao ngay cho A vé viéc nging cung cip
dich vy cua minh va thong tin vé to chuc tiép nhian co sé dit liéu cia minh dé dam bao
quyén loi sir dung dich vu ctiia Bén A.

9.13. Bén B s& ban giao chimg thu sd cho Bén A trong thoi gian khong qua 03 ngay lam
viée ké tir khi hai bén ky két hop dong va Bén A hoan thanh trach nhiém thanh toan cac
khoan phi cho Bén B.

9.14. Bén B cO trach nhiém thyc hién gia han chung thu sd; thay déi cip khoa thué bao;
tam dimg hodc thu hoi chung thu sé ciia Bén A néu Bén A c6 yéu ciu bang Phiéu dé nghi
hoac Van ban.

9.15. Bén B s& ban giao dich vu cho Bén A ké tir khi hai bén ky két hop dong va Bén A
hoan thanh trach nhi¢ém thanh toan céc khoan phi cho Bén B.

9.16. Cac quyén va nghia vu khic theo quy dinh ctia Hop ddng ndy va quy dinh cua phéap
luat.

Piéu 10. ChAm diet va thanh Iy hop dong:

10.1. Cham dit Hop ddng: Hop ddng duoc cham dut trong cac trudng hop sau day:

- Cac bén thoa thuan chdm dit hop dong;

- Hét thoi han hiéu lyc cua Hop dong;

- Khi ¢6 yéu cau tu Co quan nha nudc c6 thAm quyén

10.2 Thanh 1y Hop dong: Hop ddng s& duoc ty dong thanh 1y khi chung thu sb cua Bén A
hét han ma Bén A khong tiép tuc gia han chung thu s, khong tiép tuc thanh toan phi duy
tri dich vu theo quy dinh va cac bén khong xdy ra tranh chép.



Piéu 11. Thii tuc khiéu nai va giai quyét tranh chap:

11.1. Bén A c¢6 quyén khiéu nai té6i Bén B vé gia cudc, chat lugng dich vu cua Bén B. Bén
B c6 trach nhiém giai quyét khiéu nai ctia Bén A theo quy dinh ctia Bén B, Bo Thong tin va
Truyén thong va tuan thu quy dinh cta phap luat.

11.2. Moi tranh chdp phat sinh tr hop ddng nay uwu tién cac bén giai quyét thong qua
thwong lugng, hoa giai. Trong truong hop cac bén khong thé thwong luong, hoa giai dugc
v6i nhau thi tranh chdp s& duoc giai quyét tai Toa 4n, noi Bén B dit try s¢ giao dich chinh.
Phan quyét cua Toa an 1a cudi cing va cac bén phai co nghia vu thi hanh. Moi chi phi phat
sinh bén thua kién chiu.

Piéu 12. Cham dirt va thanh Iy hop dong:

12.1. Hop dong c6 hiéu luc ké tir ngay ky cho dén khi hai bén hoan tit nghia vu thanh toan.
12.2. Cac bén cam két thyc hién nghiém tic cic quy dinh trong hop ddng nay trén tinh than
thién chi, hop tac, trung thyc va cung cd lgi;
12.3. Moi stra d6i, bo sung cac diéu khoan cua hop ddng nay déu phai duoc cac bén nhit tri
va 1dp thanh phu luc stua ddi, bd sung hop d@)ng; Phu luc hop déng dugc dinh kém voi hop
dong nay, c6 gia tri phap 1y va 1a mot phan khong thé tach rdi ciia Hop dong nay;
12.4. Hop dong nay dugc lap bang Tiéng Viét va co thé dugc ky bang chir ky sd; chir ky
dién tir; hodc in, ky, dong diu lam 02 (hai) ban trén gidy (Trong truong hop s dung ban
gidy, moi bén giiv 01 ban lam cdn cie thiee hién). Ca ba hinh thuc ky déu cé gia tri phap ly
nhu nhau./.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
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